Kupata Msaada wa Bili Yako

Muhtasari wa Sera ya Usaidizi wa Kifedha wa Afya wa Texasa

Rasilimali za Afya za Texas na mashirika yao husika hutoa
usaidizi wa kifedha chini ya Sera ya Usaidizi wa Kifedha ya Afya
ya Texas. Hii inaweza kutumika kwa yeyote anayepokea
huduma za hospitali, dharura au za daktari kutoka hospitali
inayoshirikishwa na Texas Health au taasisi nyingine
inayohudumiwa. Sera ya Usaidizi wa Kifedha, Ombi la Usaidizi
wa Kifedha na Muhtasari wa Lugha Safi zinapatikana kwa
Kiingereza na Kihispania, na lugha nyingine ikihitajika. Usaidizi
wa Kifedha wa Afya wa Texas unatumika kwa bili kutoka kwa
hospitali zisizo na kodi zinazodhibitiwa kikamilifu na hospitali
na mashirika mengine kama ilivyoelezwa katika Kiambatisho C
cha Sera ya Usaidizi wa Kifedha ya Texas.

Nitawezaje Kupata Msaada wa Kifedha?
Unaweza kuomba msaada wa kulipiwa bili yako wakati wowote
ukiwa hospitali au wakati utakapodaiwa. Tutatathmini ni kiasi
gani unadaiwa kwa kuangalia kipato chako, mali, au raslimali
nyingine. Iwapo kipato chako ni sawa au pungufu ya 250% ya
Kipimo cha Taifa cha Umasikini, unaweza kupata msaada.

Miongozo ya Kipimo cha Taifa cha Umasikini inapatikana
kwenye: http://aspe.hhs.gov/poverty/index.cfm.

Waweza kupata msaada wa kulipia sehemu au bili yako yote ya
hospitali, huduma ya haraka, au ya daktari/mtoa huduma.
Msaada huu unategemea mizani ya kuteleza inayozingatia
mapato yako ya kila mwaka, ukubwa wa familia, na nyenzo
zinazopatikana.

Nitaombaje Msaada wa Kifedha?

Ili kupata nakala ya bure ya Maombi ya Usaidizi wa Kifedha au
Sera ya Usaidizi wa Kifedha nenda kwenye:
texashealth.org/Costs-and-Billing/Financial-Assistance

Katika ukurasa huu wa tovuti, pia kuna kiungo cha kutuma
maombi mtandaoni kupitia tovuti yetu ya MyChart.

Unaweza pia kuchukua nakala za karatasi bila malipo, kuomba
nakala bila malipo kupitia barua au kupokea msaada wa kutuma
ombi ana kwa ana katika hospitali yoyote ya Texas Health katika
idara ya kulaza, Kliniki ya Madaktari ya Texas, au kwa kutembelea
Ofisi Kuu ya Biashara (kwa miadi pekee). Idara yetu ya Huduma
kwa Wateja inaweza kukusaidia kuratibu miadi au usaidizi wa
maswali yoyote kuhusu Sera ya Usaidizi wa Kifedha au mchakato
wa kutuma maombi kwa kupiga simu 800.890.6034.

Makaratasi

Una jukumu la kutoa taarifa zako mapema kuhusiana na mafao
yako ya afya, kipato, mali, na makaratasi mengine
yatakayosaidia kuthibitisha kwamba unastahili. Makaratasi
yaweza kuwa ripoti za akaunti ya benki, fomu za kodi ya
mapato, stakabadhi za mshahara, au taarifa nyingine.

Huduma ya Dharura au Inayohitajika

Kimatibabu Hospitalini

Ukiwa unastahili msaada wa bili yako, hutatozwa gharama
zaidi kwa ajili ya huduma ya dharura au inayohitajika
kimatibabu kuliko kiasi ambacho kwa ujumla hutozwa kwa
watu ambao wana huduma ya aina moja ya huduma. lli
kubainisha kiasi kinachotozwa kwa ujumla, tunatumia mbinu
ya kuangalia nyuma (tunalinganisha kiasi kilicholipwa na
wagonjwa walio na huduma iliyoshughulikiwa na kampuni zao
za matibabu katika mwaka uliotangulia).

Shughuli za Makusanyo

Bili ambazo hazilipwi siku 120 kutoka tarehe ya kutozwa
zinaweza kuhamishiwa kwa wakala wa nje wa kukusanya.
Wewe au mdhamini wako waweza kuomba msaada wa bili
yako wakati wowote wa makusanyo kwa kuwasiliana na Idara
ya Huduma kwa Wateja kwa namba 800-890-6034.
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Sehemu hii inahusu Huduma za Hospitali pekee. Texas Health Resources (THR) kwa ujumla hufuatilia urejeshaji wa ada za bidhaa na huduma za afya kutoka kwa vyanzo vya malipo vya watu
wengine katika kipaumbele ambacho zinapatikana na ina haki ya kufanya hivyo kwa mujibu wa mgao wa manufaa yanayotolewa na mgonjwa wakati wa kusajiliwa. Kwa matibabu yanayohitajika
na Ajali ya Magari (MVA), mhusika aliyesababisha majeraha (au mtoaji wake wa dhima) ana jukumu la msingi la kisheria la kulipa bili za matibabu za mwathiriwa wa ajali. Kwa kulinganisha, bima
ya afya (ikiwa ni pamoja na mpango wa kibiashara, unaofadhiliwa na mwajiri, au serikali) kwa ujumla ni ya pili isipokuwa kama kuna wajibu wa kimkataba au sheria inayobadilisha kipaumbele
hicho. Sera ya THR inawaidhinisha wawakilishi wa mgonjwa kutumia mifumo ya usaidizi wa kifedha ya THR na faili za kesi wakati gharama za THR zinatatuliwa kwa wakati mmoja na mtoa
huduma kwa makubaliano ya pamoja. Ufikiaji na utumiaji wa mifumo na faili hizo haujaidhinishwa ikiwa hakuna madhumuni ya kawaida ya kurejesha ambayo inajumuisha madai ya THR.
Rasilimali za Afya za Texas zitatii utozaji wa bima ya afya kwa wakati unaofaa kama inavyotakiwa na Sheria ya Texas, lakini hufanya hivyo bila kuathiri madai yake dhidi ya mtoa huduma wa MVA

kwa malipo ya msingi ya madai hayo.

Madaktari wa wafanyakazi wa matibabu ambao si madaktari au watoa huduma wa Kikundi cha Madaktari wa Afya cha Texas, hufanya mazoezi kwa kujitegemea na si wafanyakazi au mawakala

wa Hospitali za Afya za Texas au Rasilimali za Afya za Texas.
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